Adictos a

WhatsAp

Una radiografia a la popular
red de mensajeria
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Overview

Somos adictos a WhatsApp

ElL 45% lo usa mas de cuatro

horas cadadiayel 38%
recibeentre 20y 100
notificaciones diarias.




Ese es solo el comienzo.
Ademas nos damos cuenta que
el 88% lo usa para hablar con
familiares y el 8 3% con amigos.

A la hora de informarnos mas del

30% comparte noticias todos los
dias y el 48% declara haber
caido en alguna fake news.

Y ya no solo se trata de escribir.




El 43% envia audios todos

los dias y 64% se ha comunicado
cOn una marca o servicio para
programar una compra.

Esta es parte de la radiografia
que hicimos en Jelly a la
popular red de mensajeria
gue es parte de Facebook.




Pase por aqui por los resultados.
Los invitamos a ver y descargar y

compartir el estudio. Ojala via
redes sociales o WhatsApp :)
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:Para que usas Whatsapp en el dia a dia?
(puedes responder mas de una alternativa)

a) Hablar con familiares ( 88,890 >
b) Hablar con amigos ( 83,890 >
c) Trabajar ( 59,390 >
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¢Cuantas horas usas WhatsApp al dia?

a) Menos de 1 hora ( 10,59/0
b) Entre 1y 2 horas ( 20,290/0

¢) Entre 2 y 4 horas ( 24,39/o

d) Entre 4y 5 horas ( 15,59%9/0

e) Mas de 5 horas ( 29,59/0

AN AN AN
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Mas del 309/ comparte
noticias todos los dias.

cCompartes seguido noticias que te llegan por Whatsapp?

03

a) Si, todos los dias 30,590

b) Si, 2 6 3 veces por semana 22,89/

¢) Una vez por semana 20,29/0

WA AN T

d) Nunca 26,590
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El 919/0 clickea la noticia para
leerla antes de compartir.

Antes de compartir un link de noticia en WhatsApp:

a) Haces click en la noticia para leerla 919/0 )

b) No haces nada, solo la compartes ‘ 90/o )
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Cuando revisas una noticia que te llega por WhatsApp y suena muy rara
para ser real, tu:

a) Googleas y buscas que exista de verdad C 66,890

b) Nunca verificas y simplemente compartes ( 3,290

AN AN

d) Prefieres no compartir ( 30090/0
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06 El 4890 ha caido
en fake news.

:Has caido en noticias falsas que te llegan por WhatsApp?

a) Si, mas de una vez 489/o0 )
b) No, nunca 529/o )
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¢Mandas audios frecuentemente por WhatsApp?

a) Si, todos los dias 43,590

b) Si, 2 6 3 veces por semana 24,5%/o0

¢) Al menos uno por semana 219/o0

N7 N N

d) Nunca




Cuando te llegan audios por WhatsApp, tu:
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El 200/0 acelera la velqcidad
de audios para salir rapido

a) Sientes frustracion porque te quitara tiempo escuchar ( 10,39%/0
b) Los prefieres mas que leer texto

) Los p q ( 19,59/0
¢) Aumentas la velocidad (a 1.5X o 2X) para salir ( 2009/0

rapido de ese mensaje

( 2,29/0

d) Lo sueles ignorar

e) Lo escuchas y no pasa nada ( 489/o

/N AN TS
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a) Si, es habitual la confusion

b) No, para nada 45,79%/o

54,39/o0

_
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cCuantas notificaciones

10 recibes al dia aproximadamente
viaa WhatsApp?

a) Entre 1y 20 41,5%/o0
b) Entre 20 y 100

o Entre 100y200 (@) 11,5%%0
d) Mas de 200 @ 99

L N N
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Sobre las llamadas por audio o videollamadas de WhatsApp: ;Las prefieres

antes que hacer una llamada regular desde tu celular?

a) Si, son mas comodas que llamar ( 43,390
b) No, prefiero las llamadas tradicionales ( 429/o
¢) Prefiero enviar audios por WhatsApp ( 14,79%/0

S\
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¢Eres de los que se une a un grupo y lo silencia? (Si o no)

aysi 65,5%0

)
bNo (34,500 )




Adictos a Whatsapp I

A la hora de hacer mas agll la
conversacion, éQue prefieres:
emojis, stlckers o GIFs?

a) Emojis < 43,7%0 >

b) Stickers ( 48,590 ) Entre los 18 y 29 anos
predomina el uso de

AT ( 7,890 ) Stickers (61%).
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a) Te da confianza

b) Te molesta tener que ir apretando opciones en vez
de que te atiendan un ejecutivo real

¢) No suelen darme una solucion real

d) Suele ser muy facil para resolver una inquietud

NI NI N
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cTe has comunicgdo con una marca
15 o servicio atraves de este medio para
programar una compra?

’s )

35,5%0 9

b) No, nunca
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46 <Queeslo que mas envias
- porWhatsApp?

a) Memes

b) Videos

© ¢) TikToks

- d) Canciones

=y e)'Noticia.s
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