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Si tuviesemos que resumir en 5
conceptos el estadio actual del
marketing y la publicidad.

¢ Cuales serian?




La region continua con expectativas de
crecimiento en inversion en medios, con
digital liderando el mismo

Digital Ad Spending Penetration, by Country

Ad Spending Growth % 2024 2025 2026 2027 2024, % of total media ad spending

Argentina 10.88% 9.38% 10.95%  7.98%
prasi 0% 725 1086 670
Chile 579% 5.23% 5.67% 5.45%
Colombia 6.80% 7.06% 6.75% 6.27%
México 11.22% 7.01% 9.20% 6.61% Z“Z’Z’
Per( 421% 430% 3.47% 1.99% N -

Other Latin America 12.26% 9.95% 9.67% 9.04% ’ _ |
Latin AmericaOverall |1013% 7.90% 8.25% 726%  ooniotooinioion
Worldwide 9.67% 7.95% 7.46% 6.95% Sorce Ialer nelgence | eareter, November 2023

Insider Intelligence |eMarketer




Existe una multiplicidad de canales, formatos y
variedad de modos de alcanzar y conectar
audiencias

Netflix's ad tier counts 23 million
monthly active users, company says

< Skin Care 44— Searchterm

Overview of the Retail Media Landscape
in Latin America, 2023

Digital marketplaces or mercado ] ﬁ
platforms @ libre amazon dafiti Shopee
" o Walmart MagaLu i' :- belld.‘.am gupo éxrto’
Ad insertion . ®
)
C¢ﬂ\C-GjUd V|4 carrefour
« 5%,
Learn more > PdodeActcar G ) Vé*oA%,,, m
Category specialists feiepreEa
Qv W
242 likes « 32 comments Commerce intermediaries >, if.‘d Ub er p PedidosYa
lalueur Focused on crafting an inclusive range of ~
skincare and makeup products
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La cultura dicta el pulso de la comunicacion vy el
marketing de un modo acelerado sin precedentes

Al B2C brands are

exploding thanks to
TikTok marketing

agencies

BUDLIGHT.




El paradigma de la gestion y activacion de audiencias
se encuentra en crisis desde hace varios anos, por
cuestiones regulatorias y decisiones de los players de
techologia

Regulatory drivers include data privacy concerns, nationalism, and the economic value of data GDDQ|E will not l:nmplete third-pa I't},l'

cookie deprecation on Chrome until
early in 2025. The search giant
announced the delay in a blog post

today, noting the third-party website
cookies data tracking won't take
place as planned for the second
half of the fourth quarter of 2024.

Trends

v More and more
countries stipulate
data residency laws

V' Data residency is
evolving and often
related to national
security strategies

Apple introduces “Privacy
Manifests” for new and updated

__ apps

V' Data residency is
more and more used
as a trade tool and
foreign investment
review

New laws impending




Y la ultima gran revelacion que afecta el
modo en el que las marcas comunican, la 1A

&) ® )

GPT-3.5:

GPT-1: GPT-2: GPT-3: GPT-3:
was released was released went Beta was released was released

was released

. . 0 ) o

June 11th February 14th May 28th June 1ith 30th November 14th March

2018 2019 2020 2020 2022 2023

Go gle what is the most common element on the periodic table X S & Q & & v

> Comverse  Images  News  Reddit  Videos  Maps >
&> Generative Als experimental. Info quaity
Hydrogen is the most common element on the periodic table. It makes up
around 74% of the detectable content of the universe and 91% of the atoms in
the universe. Hydrogen is the simplest element in the universe, with just one
proton and one electron. It's also the only element that doesn't have a
neutron. Hydrogen has existed since atoms formed in the remnants of the Hydrogen - Whyls Most Common

X Biq Ban: Element Hydrogen the Elements in the

ol information, p. Most Commo... Universe & on.

The other most common elements in the universe are helium, oxygen, carbon,

Res . ® study
and neon ©
CRECEICITENY 5 What is the rarest element in the universe? 3 What are the 3 uses of hydrogen? 3 What are the o @

o International Energy Agency

Hydrogen - IEA
Hydrogen Council

Hydrogen Council

Hy

@ BYWS

Name the twenty most common elements?







It will mean that 95% of w
use agencies, strategists,
professionals for today will
nearly instantly and at alm
be handled by the Alé an
likely be ableto test the cr
against real or synthetic c
groups for predicting resul
optimizing. _

Again, all free, instant, an
perfect. Images, videos, c
iIdeas? No problem.

Sam Altma
CEO, OpenAl



No es |la primera vez que

alguien dice que las agencias
estan muertas

Inhousing on the rise Will 2024 Mark the End

as agencies find

themselves under of the ‘Digital Agency’?
threat

THE FUTURE OF AGENCIES

It's the End of Agencies As We Know It. Here's
Where We Go Next



El mereado publicitario
y de .comunicacion-es
g S|stema adgptatlvo

- Compiejo ’\
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Caracteristicas de un sistema adaptativo complejo

Multiplicidad de
Agentes con
grados de libertad

Comportamientos

Emergentes Adaptacion

Organizacion
autbnoma, con
cierto grado de

jerarquia

Impactos no
EEES

Feedback Loops
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Y donde entra una agencia de medios?

Creative Productora

Anunciante




Las agencias han
sido atravesadas
por cuanta
disrupcion ha
sucedido en la
publicidad y
tenido que actuar
en consecuencia




Algunos ejemplos para refrescar la memoria

Desarrollo de
herramientas de
planificacion

Separacion de Desarrollo de estudios
agencias de medios y propietarios del
creativas consumidor

Consolidacion
mediante M&A

Diversos modelos de Generacion de nuevos
Trading modelos operativos

<
'~

Creacion de Unidades
y marcas
especializadas

Consultoria y
Tecnologia

Re Consolidacion




Y por qué seguimos hacie’,ndo esto?

s

-

O nos adaptamos, 0 Morimos



X s C°y

Cuales son los
desafios mas
recurrentes
gue plantean
los
anunclantes?

Eficiencias en costos
P————————— s ———— s —————

Efectividad en Targeting

Incrementar Negocio
PP —— P —— i — —————

Mas y mejor uso de Tecnologia

Mayor Impacto

— — e—  e—  e—  e—  iemm—

Menos Interlocutores
P —— s ————— ——— s —— —— s —— —

Mejor manejo de Datos

Integracion de areas y operaciones
PP —— P —— i — —————



Y cuales son los pilares sobre los que se enfocan
las agencias, para enfrentarlos?



Nuevos
Modelos




Una nueva manera de pensar en la agencia Integral

Metodologias
Agiles

Testing y
validacion de
hipotesis

El dato como
punto de partida

Velocidad como
premisa

Modelos bespoke para
clientes especificos

Marcas especializadas
en Growth y clientes
nativos digitales

P&Ls Integrados




4 Reasons Digital Media Agencies Are
Migrating to AWS

Las agencias
- WPP and Google Cloud Forge
siguen yendo

Groundbreaking New

a Cannes Collaboration to Lead

Generative Al-driven Marketing

pero ahora into its Next Chapter
16 e B\ Marisna Vazquesz - ‘s
también van @

y Digital Marketing | Social Media | Content...
Twe @

Great to see our pioneering ‘Easy Reading' tool, designed to make reading
more accessible for the 40 mill ving with intellectual disabilities,

4 It seems like 2024 will be a non-stop year.
Pl it Wl summfondon by aniia Read about the latest updates from Google Cloud in this edition written by

Alison Wagonfeld %

& Learn more about ‘Easy Reading’ here: htt Ink KiH

AW T R Aol A o p ek #DigitalTransformation #TechTrends #GoogleCloud
) Transformation Today

I .
and § - e '

WS “UMMIT
=) Noow
e

tsu to enable
denl

|mplementing < +  EMPLOYEES

Google Cloud

The Journey to Google Cloud Next ‘24

Google Cloud on Linkedin « 3 min read




Nuevos:
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Aterrizando en concreto el fendmeno del
Retall Media

Marketplaces B(r:lfki Inventario Off | Off Site |
ICKS In | In Store |
Last Millers Niche players l I I

Diversidad de jugadores Real Estate Digital sumado Madurez y Penetracion
a ldentidad de usuario dispar segtn mercado




Compra de players
dentro del area de @ Ad
Commerce

Partnerships

estratégicos con CXRITEO Qappi

plataformas de

commerce, fullfilment Slal VVTEX
y operaciones

Unidades de

Consultoria, H ——
asessment y armado markert

de JBPs




Partnerships con Big Tech

GooglePartners

O\ Meta Business Partners
amazon business

N
J TikTok Marketing Partners

partner

Planning

Buying

Creative

Marketing Science

Infrastructure

Reseller



in of"" ento de
corf{prng en App






Creando arquitecturas de informacion y tecnologia
para conectar a equipos y mercados en pos del servicio
al cliente.

‘ Visualizacion
‘ de resultados
Orguestacion
‘ de Datos
Activacion de
A medios
Segmentacién
‘ de usuarios
Manejo de
‘ Workflows
Creacion de
Planes
Forecasting de
presupuesto

Todo dentro de una interfaz unificada
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Repensando el concepto de Identidad Digital
dentro de la region

Adquisicion de
Plataformas y Data

Partnerships estratégicos

Construccion de IDs
con players

propietarios o enfoques

sources de LATAM por :
alternativos

parte de agencias

independientes y de Big
Tech

\]) navegg LOTAME" $3 MERKURY

Privacy Sandbox

Retargetly fo EPSILON @ Kinesso

=




Creando y profundizando el concepto de Economia de

la Atencion

Una evolucion del Viewability
(Opportunity to See) hacia al
e!hx2 }}° M

Planificacion, Compra,

Optimizacion y Medicion

Display, OLV, TV, OOH, Audio

Iniciativa & Research conjunto de

Grupos de Agencias y empresas
de Tecnologia

* Heineken

Modelo de Atencion creado especialmente para
campafna de Rock In Rio a través de iteracion de
creatividad en varios formatos

+12% Ad Recall

+4.7% Brand Lift
5x Higher Attention Per Impression

-7
British Gas

Identificando los dominios que mejor performan en
términos de atencion y optimizando en base a ello

10x ROAS through waste reduction




Y llevandolo mas alla para medir el impacto de la
pauta en la huella de carbono

Carbon Cost
174,805,226 o LN Tipos de Medios y
: Creatividad Canales 0
feosom verticales
$482,462.39

||||||

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

DDDDDDDDDDD = dr
oooooooooooooooo —_— Planificacion Medicion Optimizacién
Wi a -




Generando partnerships para habilitar un acceso mas
limpio y directo al inventario digital

Anunciante

Agencia

DSP

esellgfA

A4

SSP 2




Generando partnerships para habilitar un acceso mas
limpio y directo al inventario digital

Condiciones Alianzas con
comerciales Grupos de Medios
especiales para en base a
compra directa a verticales o
Publisher mercados

Partnerships con SSPs
para Marketplaces
Curados

Analisis de Log

Files de los DSPs




~ A partir de la evolucion‘de Ia tecﬁohgiza fue

ir mas alla del horizonte del branding =~

'an%\’h
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La obligacion (y la oportunidad) de enfocarse en el
negocio, y en el impacto de marketing en el mismo.

Mediciéon de
ROI / ROAS

Multi Touch
Attribution

Incrementalidad

Marketing /
Media Mix
Modelling

Customer
Lifetime Value

Conversion
Lift

Las agencias estan invirtiendo en generar partnerships o
construir productos pensados en comprender el impacto del
marketing en el top y bottom line de sus clientes



Como un MMM puede desbloguear valor

MELIA

HOTELS & RESORTS

Analisis y medicion de datos constante por periodo de
12 meses, con medicion individual de ROI

Toma de decisiones
sobre medios endémicos presupuestos en base a
vs canales digitales curva de inversion

masivos optima por canal

Optimizaciéon de

Decisiones sobre Media Mix que trajeron:

36% de incremento en ROI vs igual periodo P
1.2x incremento en efectividad

LOREAL

Andlisis y orquestacion de
datos a partir de
inversion pasada para
Hair Care & Skin Care

Inclusion de canales On
& Off, ademas de
Influencer

Contrastacion con métricas de Brand Equity, Market
Share, Canales de venta y Precios

Decisiones sobre Media Mix que trajeron:

1.8x de ROI Incremental
45-91% Revenue adicional generado a largo
plazo




Nﬁ_: |

Ias marcas

respect alas

. capacidades, los

enfoqu@s

. Esto requiere una /Los medios
= - visi6n 360

contindan siendo
el driver de

growth mas Y
relevante, y el r {







