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El complejo aflo de la TV chilena

La temporada 2014 televisiva sera recordada en la industria como
una de crisis, para la mayoria de los canales, y una de fenémeno,
para el reestructurado Mega.

El segundo semestre termind por definir la tendencia: Mega se
consagré como victorioso desde las 20 horas hasta la
medianoche, con ratings que rondaron los 30 puntos. Mientras
Chilevisiéon simplemente se sali6é de la pelea y optd por pocos
estrenos, Canal 13 y TVN siguieron batallando, aunque perdiendo
de manera inapelable con sus ficciones nocturnas y vespertinas.
De hecho, hubo consecuencias concretas: mientras la sefial de
Luksic movio su teleserie Valié la pena a otro horario, se estima
una determinacion similar en TVN. En tanto, ambas areas
dramaticas sufren reestructuraciones. Y es que una teleserie con
menos de 10 puntos no se financia en lo econémico, segun
apuntan distintas fuentes de la industria, lo que ademas afecta al
noticiero central. En la television, cada punto de rating se cobra a
los avisadores, a quienes se les promete un piso de audiencia. No
todos los canales cobran lo mismo por su sintonia: si Canal 13 y
TVN necesitan alrededor de 15 puntos en el prime para salir a
flote, CHV y Mega requieren cifras mayores.

Asi, la pelea de la television chilena se ha vuelto particularmente
competitiva. Hay siete canales rivalizando y cuatro de ellos se van
turnando el primer lugar de audiencia. En comparacion, un pais
como Colombia, que cuenta con una inversion publicitaria
televisiva similar, de US$550 millones al afio, tiene solo dos
grandes canales batallando.

La realidad para las sefales se vuelve mas compleja este afo,
con una desaceleracion econdmica que hace que la inversién en
publicidad haya bajado un 5,5% en comparacion al periodo
anterior.

En un desglose mayor de esa caida, si bien TVN vio una baja del
3,8%, la inversion publicitaria de Canal 13 ha descendido 13,9%,
Chilevision 14,4% y La Red 13%. El unico que ha visto un
incremento es Mega, con un 23,5%. Segun los estados
financieros publicados por la Superintendencia de Valores y
Seguros, hasta junio, Mega y TVN fueron las Unicas televisoras
sin pérdidas en los ultimos meses.

El canal estatal, que entre junio y julio cambié de director
ejecutivo, no ha podido estabilizar su abatida area dramatica,
primero con la partida de Maria Eugenia Rencoret y luego con el
despido de Alex Bowen. Y fueron justamente las teleseries del
primer semestre las que llevaron al canal a estar en el primer
lugar, con ganancias por $1.307 millones. En la actualidad, TVN
esta, desde agosto, en el cuarto lugar (la sintonia ha sido baja con
Caleta del sol y No abras la puerta), y por primera vez en casi un
afo, su noticiario central también se ve afectado.

La senal del Grupo Bethia, por su parte, consiguio utilidades
superiores a los $555 millones, segun lo informado ala SVS. Sin
embargo, han hecho grandes inversiones, como los US$106
millones que desembolsé para adjudicarse los derechos de los
partidos de la Seleccién chilena.

Mientras que un canal tiene un suceso de
rating, las otras senales enfrentaron una crisis
de audiencia.
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El complejo afo de la TV chilena

La Red, CHV y Canal 13, en tanto, tienen nimeros rojos, con la ex
estacion catolica como la de peor desempefio, con una pérdida
cercana a los $5.832 millones. CHV, por su parte, ha debido
enfrentar el retraso de la construccion de su “ciudad televisiva” en
Machasa. La sefal esperaba estar fuera de Inés Matte Urrejola
0890 el primer trimestre del ano, por lo que vendid sus histoéricos
terrenos a Canal 13. Sin embargo, los plazos no se cumplieron, y
luego del pago de una multa, ambas firmas llegaron a un acuerdo
para prorrogar la permanencia de CHV. Lo antes mencionado,
sumado al esquivo rating conseguido con sus ultimas apuestas,
como Las dos Carolinas, Locos por el Mundial, Ha llegado carta y
Dime que si, se traduce en pérdidas que bordean los $4.753
millones.

Y La Red, el canal que el afio pasado se instal6é en su nuevo
edificio de Macul tras una inversion de US$15 millones, registré
casi $1.152 millones en contra.

Las parrillas

Desde que Las mil y una noches logré posicionarse como lo mas
visto del horario prime, sin bajar de los 27 puntos, el escenario
comenzé a complicarse para las producciones nacionales. La
teleserie turca llegé a Mega con un valor levemente inferior a los
$2 millones por capitulo. A eso, ademas, hay que sumarle los
costos del doblaje hecho en Chile, el que bordearia el millén 120
mil pesos. Aun asi, el valor total es muy bajo en comparacion a
una telenovela hecha en Chile.

Luego, en Mega potenciaron el buen momento agregando a la
parrilla la segunda apuesta turca: ; Qué culpa tiene Fatmagul?. El
éxito fue inmediato. Segun fuentes ligadas a la sefal, alrededor
de tres millones 500 mil pesos cuesta una publicidad de 30
segundos emitida durante las horas que ambas ficciones estan al
aire.

Al hacer la comparacién con las apuestas chilenas, como No
abras la puerta, Chipe libre y Pituca sin lucas, los costos varian
bastante, ya que cada capitulo de una teleserie nacional tiene un
valor promedio de $30 millones, y en el caso de grabar en
exteriores, fuera de Santiago, tener un elenco muy numeroso o
necesitar vestuario especial, la cifra puede llegar hasta $50
millones. Producir una temporada completa de Los 80, por
ejemplo, tiene un valor cercano a los $850 millones.

Actualmente, Sudamerican rockers, de CHV, es la produccion
mas costosa hecha en Chile, debido a que cada capitulo cuesta
$230 millones. En el caso de los estelares, los montos parten en
$50 millones. Esa alta cifra crece aliin mas cuando en cada
programa estan presentes invitados especiales, como rostros o
artistas internacionales. Sin embargo, existen espacios que han
logrado salir al aire con una produccién que bordea los $25
millones por episodio, acotando lo maximo posible el equipo.
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Los mil y un puntos de rating

Tras mas 10 meses al aire en Mega, la teleserie que inicio el fendbmeno de las
producciones turcas, Las Mil y Una Noches, termind con un capitulo de gran
audiencia.

De acuerdo a datos otorgados por la estacion, el episodio final de la teleserie
lider6 el rating, marcando un promedio de 30,1 puntos, entre las 22:45 y las
23:24 de la noche, con un peak de 32. En ese mismo horario, Canal 13
obtuvo 13,1 puntos; CHV marcé 5,9 y TVN, 4,7 puntos.

El adids de #LasMilyUnaNoches en redes sociales

2.212 GENERARON
USUARIOS 6.836
UNICOS MENCIONES
60% Q 40%
COMENTARI OMENTARIOS
DE HOMBRES 3 DE MUJERES
TWEETS
PROMEDIOS
4.638 Desde su estreno el 3 de marzo la teleserie marcé mas
MENCIONES de 28 puntos de rating promedio en sus 179 episodios,
[mngﬁﬁﬁ_mm] el mas visto de ellos el 14 de diciembre, con un
52% 48% promedio de 35,4 puntos y un peak de 38,7
MENCIONES MENCIONES
POSITIVAS NEGATIVAS
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Fendmeno Turco

El resto de las estaciones tuvieron que hacer frente al fendmeno
como pudieron, siendo las producciones nocturnas nacionales las
mas perjudicadas. Secretos en el jardin de Canal 13, fue una de
ellas, y a pesar que contaba con bastantes seguidores en las
redes sociales, no logré competir con la historia de amor de Onur
y Sherezade, promediando sélo 11 puntos.

Un poco de mejor suerte tuvo Vuelve Temprano de TVN, si bien
nunca pudo derrotar al espacio extranjero, si dio la pelea
guedandose con el segundo puesto y despertando la curiosidad
en el publico, quienes estaban interesados en saber quién habia
matado a Ignacio Goycolea. Recordemos eso si, que el final de la
teleserie no estuvo alejado de la polémica debido a que muchos
televidentes desaprobaron el desenlace al cual calificaron como
“aburrido” y “decepcionante”.

Durante el segundo semestre la situacion empeoro tras el estreno
de Chipe Libre del 13 y No abras la puerta del canal publico.
Aunqgue aun se encuentran en medio de sus emisiones, las
teleseries no han podido superar los 11 puntos de rating.

Por su parte Las mil y una noches, dio paso también a ¢ Qué culpa
tiene Fatmagul?. Ambas producciones lideraron el horario prime,
aunque no se libraron de las criticas debido al alargue hecho por
la estacion privada y los constantes cambios de horario.
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El revés de las Teleseries Vespertinas

Aunque TVN y Canal 13 pensaban que este ano podrian
revitalizar el horario de las 20 horas, se toparon con un fenébmeno
que dejo que sus planes siguieran adelante. La aparicién de la
renovada area dramatica de Mega en agosto, dejo a las
televisoras en una situacion muy delicada.

Durante todo el primer semestre, el canal estatal logré
mantenerse a la cabeza en la tarde gracias a El amor lo manejo
yo, la cual logré vencer a Las dos Carolinas de Chilevisién y a
Mama Mechona de Canal 13. Esta derrota fue bastante dura para
el canal de Luksic debido a que habian puesto sus esperanzas y
expectativas en la produccion que también marcaba el regreso de
Sigrid Alegria a la ex estacién catdlica, quienes incluso lograron
que la actriz se convirtiera en la Reina del Festival de Vifa de
Mar.

Pero durante el segundo semestre la aparicion de Pituca sin lucas
cambiaria todo el escenario. La apuesta de Mega se convirtié en
el lider indiscutido de las 20 horas y sus personajes comenzaron a
quedarse con el carifio del publico, especialmente, en las redes
sociales (¢,quién no ha visto un meme de “la Lita Achondo”?).

En tanto, los pésimos resultados de Valié la Pena de Canal 13
provocaron que la estacion decidiera de cambiar de horario la
teleserie, estrategia repetida por TVN con Caleta del Sol. Ambas
producciones pasaron a formar parte de la lista de los espacios
dramaticos menos vistos en la television chilena.
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Realitys: el género duro de matar

El reality es un género que se niega a morir, a pesar de sus
diferentes resultados. El afo comenzé bastante mal para este tipo
programa con el rotundo fracaso que tuvo Padres Lejanos de
Chilevisioén, conducido por Francisca Garcia-Huidobro. El espacio
que buscaba restablecer relaciones entre padres e hijos fue
estrenado el 14 de enero, aunque fue sacado de pantalla en
febrero, a poco mas de un mes de su debut.

Algo similar ocurrié con Canal 13, lider indiscutido hasta ese
momento en términos de reality. Generaciones Cruzadas que tuvo
como rostros oficiales a Sergio Lagos y Dominique Gallegos, no
lograron convencer al publico llegando a promediar sélo 11, 9
puntos de rating.

La Unica excepcién del 2014 fue Amor a Prueba de Mega, el cual
ha logrado mantener un buen nivel de sintonia a pesar de la
competencia que esta teniendo en estos dias con El Sultan y
Masterchef.
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Cambios Matinales

Todo puede cambiar en cuestién de meses, y eso ocurrié con
Mucho Gusto de Mega. El matinal de Luis Jara y Katherine
Salozny comenz6 el afio en cuarto lugar, pero poco a poco
comenzé a subir hasta llegar a liderar la mafana.

Un afo un poco diferente tuvo Bienvenidos de Canal 13, si bien se
ubica en el segundo puesto, no tuvo que enfrentar importantes
bajas en su audiencia, aunque lograron repuntar, especialmente
gracias al excelente afio que tuvo Tonka Tomicic, quien impacté
con una imitacién de Jennifer Lopez, sorprendié con la animacion
del sorteo de la Copa América e incluso entrevisté al galan del
momento en Turquia, Halit Ergen¢ —mas conocido en Chile como
Onur.

No tan bien le fue a Buenos Dias a Todos y La mafiana de
Chilevisién, quienes se quedaron con el tercer y cuarto puesto.
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Programas de cocina

Hace algunos afnos tuvimos el boom de los programas de
imitadores, sin embargo, hoy la television chilena fue conquistada
por la cocina. TVN y Canal 13 importaron dos exitosos formatos
extranjeros de cocina y lograron adecuarlo a la idiosincrasia
nacional con bastante éxito.

Mientras en Top Chef de la estacion publica competian
profesionales, en Masterchef del ex canal catdlico, son personajes
amateurs quienes han logrado quedarse con el carifio del publico.

Este ultimo espacio es uno de los mas vistos de la televisora, y
sus personajes se han convertido en figuras destacadas por la
audiencia e inspiraciones para cientos de memes semanales.

Debemos hacer mencién especial a la popular “abuelita Eliana”,
cuya participacion ha despertado bastantes comentarios positivos
y negativos que le dieron al programa un plus
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Andlisis audiencias TV

El contenido de este informe corresponde al
comportamiento de las audiencias del ultimo afo,
su fin es graficar las tendencias que muestra la
parrilla programatica de television, como también
revisar de forma ampliada el comportamiento
histérico. Se evalua el dia completo, off y el prime
time.

Targets Evaluados
Total Hogares
Adultos HM 18+
Mujeres ABCD 25+
Hombres ABCD 25+
Joévenes HM 18/34 ABCD
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Day Part

Los bloques utilizados como referencia agrupan
los principales horarios de audiencia.

Bloque Dia 06.30 a 02.00

Bloque Off 06.30 a 19.59
Teleseries 20.00 a 21.00
Noticias 21.00 a 22.29
Prime 22.30 a 01.00
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Rating promedio dia
Dia desde las 06.30 a 02.00 hrs
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Verano, Festivales y eventos turisticos

[ | Lanzamientos teleseries vespertinas

|| FIFA World Cup 2014, Brasil

[ Vacaciones / Break Invierno

[] Fiestas Patrias Chile

[] Teletéon 2014
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Rating blogue Off

Dia desde las 06.30 a 19:59 hrs
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Rating blogue Teleseries
Dia desde las 20.00 a 21.00 hrs
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Rating blogue Noticias

Dia desde las 21.00 a 22.29 hrs
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Rating blogue Prime

Dia desde las 22.30 a 01.00 hrs
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Rating promedio dia
Dia desde las 06.30 a 02.00 hrs
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Rating blogue Off

Dia desde las 06.30 a 19:59 hrs
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Rating blogue Teleseries
Dia desde las 20.00 a 21.00 hrs
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Rating blogue Noticias

Dia desde las 21.00 a 22.29 hrs
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Rating blogue Prime

Dia desde las 22.30 a 01.00 hrs
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Rating promedio dia
Dia desde las 06.30 a 02.00 hrs
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El afo del zapping

Bien sabemos que el afio pasado sucedieron grandes cambios en
la televisidn abierta, desde re estructuraciones completas en
Mega hasta cambios en areas de vital importancia como las
dramaticas de C13, TVN y Mega. Ademas vivimos dos eventos
relevantes, el primero a mediados de afo, celebrando el FIFA
World Cup Brasil 2014 donde quienes tenian los derechos de
transmision eran TVN y C13, este ultimo se consolidé como el
primero en audiencia en los horarios donde se transmitian los
partidos, especialmente donde jugaba Chile. El segundo evento
fue la Teletén donde Mega liderd la sintonia, obteniendo 18.2
puntos de rating en la obertura y en total todos los canales dentro
del mismo horario promediaron 64 puntos (segundo lugar C13 con
14.9).

El inicio de afo fue bastante “estable” dentro de las actividades
que todos los canales hacen en el periodo estival, recordemos
que la audiencia en general baja por periodo de vacaciones. Si
bien en estos meses existen programas especiales y veraniegos,
en febrero se inician los primeros duelos por capturar a la
audiencia que rodea el evento televisivo mas importante del
periodo: el Festival de Vifia del Mar. Segun el CNTV al pasar los
anos la audiencia promedio del certamen ha ido a la baja, donde
solo en el bloque de humor se logran los peak de sintonia. El caso
mas importante sucedié el afio 2009, cuando TVN y C13 aun
organizaban el Festival, logrando 39,9 puntos de rating promedio
y en la edicion recién pasada CHV (actual canal organizador)
llegd a los 27,3 pasando por la baja mas pronunciada ocurrida en
2012 con 25,1 puntos promedio a consecuencia de la dura
competencia del reality de Canal 13, Mundos Opuestos.

Las principales casas televisivas de la industria, TVN y C13,
comienzan a perder audiencia de forma constante el segundo
semestre, producto de programas y formatos que no logran llamar
la atencion del televidente, es asi como recordamos el “caso de
las teleseries vespertinas” donde ambos canales deciden cambiar
de horario sus producciones nacionales y dejar libre el camino a
“Pituca sin lucas” quien desde el primer capitulo ha liderado el
rating en su blogue horario.

Un fendmeno que todos ya hemos revisado es el de las
“teleseries turcas”, formato que llegd a Mega en horario prime
reventando el People Meter y posicionando nuevamente a la sefal
en el primer lugar. Luego de esto, otros canales han intentado
replicar el éxito, como lo hizo C13 con “El Sultan” obteniendo
tibios resultados.

En general fue un aflo muy movido para todos los canales, vimos
como grandes programas que han liderado su bloque por afios,
han pasado al segundo y tercer lugar, es el caso de los matinales
“Mucho Gusto”, “Bienvenidos” y “Buenos Dias a todos”
respectivamente. ¢ Un ganador? Podriamos aventurarnos y a raiz
de los numeros declarar que el 2014 fue el afo del nuevo Mega,
donde han acertado con sus nuevos formatos, rostros y cercania
con el publico en términos de contenidos.
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Las estrategias de Los canales
para dejar atras el magro 2014

Los canales de television abierta coinciden que durante el afilo pasado hubo un cambio brusco en la
industria, que beneficidé a una estacion en particular y perjudicé a muchas. La preferencia brutal de la
audiencia por la parrilla programatica que impuso Mega en 2014, impulsé al resto de los competidores a
mirar con ansias el 2015 y a buscar férmulas para no volver a repetir los resultados negativos con los que
terminaron el afio.

Entre los planes de algunos de los canales de televisidon que registraron fuertes pérdidas -de acuerdo a las
informadas ante la SVS a septiembre de 2014- esta generar con fuerza mas contenido para buscar
reconquistar a la industria que se mostré esquiva con los programas anteriores e impulsar proyectos en
paralelo al formato de television para diversificar ingresos en una industria que no muestra signos de seguir
creciendo.
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Canal 13 lanzara radio
informativa y busca reducir

[ V4

fuerte sus costos en television

La estacion televisiva controlada por el empresario
Andrénico Luksic fue uno de los canales que mas perdié
dinero durante 2014. Esto, empujado por dos factores: una
fuerte caida en sus ingresos, superior al 10%, y un alza
consecutiva en los gastos y costos.

Este escenario generd que para 2015 el canal se planteara
una fuerte reduccién en sus costos, pero sin dejar de lado
un drastico cambio en la parrilla programatica.

Desde Canal 13 afirmaron que se “esta trabajando
actualmente en este tema con miras a que el ejercicio 2015
tenga los mejores resultados posibles. Y en esa linea, estan
comprometidas todas las areas. En lo televisivo, estamos
trabajando en el cambio de parrilla a partir de marzo y
generando contenidos que creemos seran de interés para la
audiencia y los avisadores”

Respeto a la reduccion de costos que se pondra en marcha
en los proximos meses, la estacion indicd que “como
siempre, se estan evaluando los distintos items con una
perspectiva de mejora continua de acuerdo a los
requerimientos de nuestro quehacer”.

48

Mega fortalecera blogue de
teleseries y apoyara proyectos
de difusién de contenidos por
internet

Si bien para sus competidores el 2014 es un afio que
esperen quede en el olvido, para Mega es todo lo contrario.
Durante el afio pasado y los meses que van de 2015, la
estacion televisiva del grupo Bethia ha marcado sus
mejores resultados, tanto en términos de audiencia como
utilidades.

Es por esto que desde Mega indican que la estrategia para
mantenerse en el primer lugar esta en seguir fortaleciendo
el bloque de teleseries, que le ha permitido sumar
audiencias que resultaban esquivas y potenciar prensa, ya
que esto, indican, les “ha permitido partir el afio con una
base importante de auspicios y mantenernos en 30% de
participacion de mercado”.

El director de gestién de Mega, Antonio Escobar, agrega
que “durante el ultimo afio hemos trabajado en cambiar el
perfil de nuestra programacién y marca, con el consiguiente
aumento de costos, pero dicho aumento ha sido en la
medida de nuestro potencial de ingresos, incluso tomando
en cuenta el brusco ajuste a la baja que hubo el afio 2014
en la inversion publicitaria en medios. Para el 2015
mantendremos el actual nivel de costos fijos y
aumentaremos el costo en contenidos”.

Respecto a proyectos como una plataforma en comun en
internet con otros canales de television para diversificar
ingresos, Escobar asegurd que “proyectos como una OTT
estan en la estrategia de Mega para el 2015 dado que se
vislumbra como el nuevo habito de consumo de
contenidos”.

TVN apostara al bombardeo de
programas hasta recuperar al
publico que Lo sacd del primer
lugar

Al interior del canal publico hay conciencia en que el actual
es uno de los peores periodos de su historia. El bajo rating
de los ultimos meses de 2014 y que se han mantenido en lo
que va de 2015 dan cuenta de que el canal esta pasando
por un momento mas que dificil.

Esta situacion ha llevado a incluso cuestionar el rol del
canal publico y a buscar férmulas que den un giro total al
funcionamiento de TVN. Por ahora, altas fuentes del canal
sostienen que una de las estrategias para volver a tener los
niveles de audiencia del primer semestre de 2014 seria
generar altas cuotas de contenido con las que se pudiera
hacer ensayo y error, hasta reconquistar a la audiencia que
porté por la competencia.

Nicolas Acuna, director de programacion de TVN, indicé en
esta linea que “nuestro propdsito para este afio es mejorar
la conexion que tenemos con las audiencias a través de
nuevos contenidos que presentaremos en marzo y durante
el transcurso del afio. Hemos trabajado en la ficcion
nacional, tanto en teleseries como series, también en la
renovacion de contenidos en otros pilares programaticos
como el matinal, las noticias y apostar por programas de
entretencion. La creacion de nuevos contenidos es la
esencia de esta industria y es el camino a seguir para
conseguir conectarse con el publico.”
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Chilevisién buscaria reducir sus
costos

Chilevisién figura como el segundo gran perdedor de 2014,
que si bien la proxima semana tiene sus fichas puestas en
el Festival de Vina del Mar, lo que el afio pasado generd
millonarios ingresos, fuentes al interior de la estacion no
visualizan grandes cambios durante 2015.

“En Chilevisién hay disefiado un plan de reduccion de
costos. Mientras que en términos de ingresos la apuesta es
lo tradicional y un poco mas de lo que se ha visto en la
parrilla programatica durante el afio pasado”.

Respecto a nuevos proyectos, las mimas fuentes cercanas
a la estacion agregan que “estan tratando de fortalecer
otros proyectos, pero aun no hay claridad”

Consultado por PULSO el canal prefirié no emitir
declaraciones.

La Red busca hacer una apuesta
mayor en programacion

La Red fue el Unico canal que logré durante los primeros tres
trimestres de 2014 reducir sus gastos en administracion. Si bien,
esto lo desmarco de las tendencias que siguen el resto de los
canales, no significé que durante 2014 también registrara fuertes
pérdidas.

La estacion televisiva no cree que durante el 2015 la situacion se
revierta, incluso sefialan que los canales tendran que enfrentar un
escenario “mas acido de lo normal’.

Desde La Red indicaron en este sentido que “el 2015 se ve
igualmente dificil, considerando que esta es una industria en que
los costos, la compra de programas envasados y la inversion en
activos estan en ddlares, mientras que la facturacion esta en
pesos”.

Ademas agregan que “la Unica posibilidad de facturar mas es
hacer una apuesta mayor en programacion y cuidar los costos
mas que antes. En La Red los costos estan muy cuidados y por el
lado de los ingresos, salvo que nuestra programacion logre captar
mas audiencia, no es garantia facturar mas porque hay menores
dinero dando vuelta para publicidad y television”.
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